DOKUMENTY - REGULAMIN

Regulamin serwisu kwotiva.pl

Regulamin okresla zasady korzystania z bezptatnego serwisu informacyjnego
kwotiva.pl: co serwis oferuje, czym sg obliczenia, jak dziata przejscie do
partnera i kto za co odpowiada.

@ Wersja 1.0 - obowigzuje od 3 pazdziernika 2026 ( Aktualne

(@®© Zaktualizowano 3 pazdziernika 2026 [3) Redakcja Kwotiva

8§ 1. Postanowienia ogolne

Regulamin okresla zasady korzystania z serwisu internetowego kwotiva.pl i jest regulaminem,
o ktérym mowa w art. 8 ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna. Ustugodawcy jest

operator serwisu kwotiva.pl, dostepny pod adresem kontakt@kwotiva.pl.

Pojecia uzyte w regulaminie:

Serwis Strona internetowa dostepna pod adresem
https://kwotiva.pl wraz z narzedziami.

Uzytkownik Osoba korzystajgca z serwisu.

Narzedzia Kalkulator pozyczki, poréwnanie kosztéw, kalkulator
budzetu, zapis przyktadéw, wydruk paszportu obliczenia,

wyszukiwarka, listy kontrolne i wzory pism.

Partner Podmiot prowadzacy zewnetrzny serwis, do ktérego

prowadzi przycisk ,Sprawdz oferty”.

Pozyczkodawca Firma, ktéra udziela pozyczki i zawiera umowe

z konsumentem.



8§ 2. Rodzaj i zakres ustug

Serwis jest bezptatnym serwisem informacyjnym. Udostepnia narzedzia, poradniki, instrukcje
w dziale Pomoc oraz dokumenty edukacyjne. Kwotiva nie udziela pozyczek, nie przyjmuje
whnioskow, nie ocenia zdolnosci kredytowej, nie zawiera uméw w imieniu pozyczkodawcow, nie
przyjmuje sptat i nie prowadzi windykacji. Korzystanie z serwisu nie wymaga rejestracji ani
podawania danych osobowych.

8 3. Wymagania techniczne

e Urzadzenie z dostepem do internetu i aktualng wersjg popularnej przegladarki.

e Wiaczony JavaScript do korzystania z narzedzi. Teksty, poradniki i dokumenty mozna czytaé
takze bez niego.

e Pamiec lokalna przegladarki, jesli chcesz zapisywac przyktady.

e Funkcja drukowania przegladarki do wydruku lub zapisu PDF.

8§ 4. Zawarcie i rozwigzanie umowy

Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta w chwili otwarcia serwisu i trwa
przez czas korzystania z niego. Rozwiagzuje sig, gdy opuscisz serwis lub zamkniesz strone. Serwis nie
ma kont, wiec niczego nie trzeba wypowiadad. Zapisane przyktady usuniesz w dowolnym momencie
zgodnie z Zasadami Klubu Kwotiva.

8 5. Charakter obliczen i tresci

Wyniki narzedzi sg przyktadami edukacyjnymi opartymi na parametrach wpisanych przez
uzytkownika albo na parametrach domysinych. Nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu
cywilnego, przyktadu reprezentatywnego, rekomendacji ani doradztwa finansowego czy prawnego.
Poradniki opisujg przepisy ogdlnie i nie zastepujg porady prawnej w indywidualnej sprawie. Wigzace
warunki pozyczki zawierajg wytgcznie formularz informacyjny i umowa od pozyczkodawcy.

8 6. Przejscie do partnera i wynagrodzenie


http://127.0.0.1:4391/klub/zasady/

Na wybranych stronach serwis wyswietla przycisk ,Sprawdz oferty”, ktéry otwiera zewnetrzny
serwis partnera. Od tej chwili obowigzujg regulamin i polityka prywatnosci partnera, a konkretnego
pozyczkodawce i jego warunki wskazuje serwis partnera. Kwotiva moze otrzymac od partnera
wynagrodzenie za przejscie uzytkownika. Wynagrodzenie nie wptywa na wyniki narzedzi ani na

tres¢ poradnikéw. Kwotiva nie przekazuje partnerowi obliczen ani danych wpisanych w serwisie.

8§ 7. Zasady Korzystania

Uzytkownik korzysta z serwisu zgodnie z prawem i dobrymi obyczajami. Zabronione jest

w szczegdlnosci:

e dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym, takze w wiadomosciach wysytanych do Kwotiva,

e dziatania zakt6cajgce prace serwisu, na przyktad ataki przecigzeniowe albo masowe
automatyczne pobieranie stron obcigzajgce infrastrukture,

e podszywanie sie pod Kwotiva, w tym uzywanie nazwy serwisu w wiadomosciach wysytanych do
innych oséb.

8§ 8. Odpowiedzialnosé

Dbamy o poprawnos¢ tresci: przyktady liczbowe sprawdzamy niezaleznym wzorcem obliczen,

a przepisy opisujemy na podstawie zrédet urzedowych. Kwotiva nie odpowiada za:

e decyzje podjete wytacznie na podstawie przyktadéw edukacyjnych, bez zapoznania sig

z dokumentami pozyczkodawcy,
e ustugi, warunki i tresci partneréw oraz pozyczkodawcéw,

e przerwy w dziataniu serwisu wynikajgce z prac technicznych lub awarii u dostawcy hostingu.

Postanowienia regulaminu nie wytgczajg ani nie ograniczajg odpowiedzialno$ci wobec konsumenta

w zakresie, w jakim przepisy prawa na to nie pozwalaja.

8 9. Prawa autorskie

Tresci serwisu, w tym teksty, ilustracje, uktad stron, wzory pism i kod narzedzi, sg przedmiotem praw
autorskich operatora albo zostaty uzyte za zgodg uprawnionych. Mozesz z nich korzysta¢ w ramach



dozwolonego uzytku osobistego oraz w sposéb opisany w pkt 11 Zasad Klubu Kwotiva. Inne
wykorzystanie, w szczegdlnosci publikacja w innych serwisach, wymaga zgody operatora.

8§ 10. Reklamacje dotyczace serwisu

Reklamacje dotyczaca dziatania serwisu, na przyktad btedu w obliczeniu albo niedziatajgcego
narzedzia, wyslij na kontakt@kwotiva.pl. Opisz problem, podaj adres strony i date, a jesli to mozliwe,
takze rodzaj urzadzenia i przegladarki. Odpowiedz przeslemy na adres e-mail, z ktérego przyszta
reklamacja. Reklamacje dotyczace pozyczki sktadasz u pozyczkodawcy; zobacz strone Reklamacje.

§ 11. Pozasadowe rozwigzywanie sporow

Konsument moze skorzystaé z bezptatnej pomocy miejskiego lub powiatowego rzecznika
konsumentéw albo zwréci¢ sie o mediacje do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej.
Informacje o tych mozliwosciach publikuje UOKIK w serwisie Prawa konsumenta. Skorzystanie
z nich jest dobrowolne.

8§ 12. Dane osobowe

Zasady przetwarzania danych opisujg Polityka prywatnosci i informacja o cookies i pamieci
przegladarki.

8§ 13. Zmiany regulaminu i prawo wtasciwe

Regulamin moze sig zmieni¢ z waznych przyczyn, takich jak zmiana przepiséw, zmiana funkcji
serwisu lub wzgledy bezpieczeristwa. Nowa wersja dostaje numer i date wejscia w zycie, nie
wczesniejszg niz dzien publikacji, a poprzednia trafia do archiwum w dziale Dokumenty. Do
regulaminu stosuje sie prawo polskie. Nie pozbawia to konsumenta ochrony, ktérg dajg mu
bezwzglednie obowigzujgce przepisy panstwa jego zwyktego pobytu.

8 14. Kontakt


http://127.0.0.1:4391/klub/zasady/
http://127.0.0.1:4391/reklamacje/
https://prawakonsumenta.uokik.gov.pl/
http://127.0.0.1:4391/polityka-prywatnosci/
http://127.0.0.1:4391/cookies/
http://127.0.0.1:4391/cookies/
http://127.0.0.1:4391/dokumenty/

Sprawy serwisu: kontakt@kwotiva.pl. Pytania o narzedzia i poradniki: pomoc@kwotiva.pl. Wersja 1.0
regulaminu obowigzuje od 3 pazdziernika 2026.

Zrodta i podstawa informaciji

1. Ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (ISAP)

2. Ustawa o kredycie konsumenckim (Dz.U. 2025 poz. 1362)

Stan na 3 pazdziernika 2026. Zauwazytes btad? Napisz na kontakt@kwotiva.pl — zasady poprawek
opisujemy w zasadach redakcyjnych.

Przydatne w tej sprawie


https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20021441204
https://api.sejm.gov.pl/eli/acts/DU/2025/1362/text.pdf
mailto:kontakt@kwotiva.pl
http://127.0.0.1:4391/zasady-redakcyjne/

